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Č. j.: 236 002 815 
MHMP 1032105/2025 Počet listů/příloh: -/1 
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S-MHMP  951337/2025 13.10.2025 
 
Poskytnutí informace podle zákona č. 106/1999 Sb. 
 
Vážený pane předsedo, 
 
hlavní město Praha – Magistrát hlavního města Prahy (dále jen „MHMP“), jako povinný subjekt podle zákona 
č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „InfZ“), obdržel 
dne 17. 9. 2025 Vaši žádost o poskytnutí informace (dále jen „Žádost“). Povinný subjekt Vám dne 29. 9. 2025 
pod č.j. MHMP 992813/2025 oznámil prodloužení lhůty pro vyřízení Vašich žádostí o 10 dnů, a to z důvodu 
vyhledání a sběru informací v jiných úřadovnách Magistrátu hl. m. Prahy, které jsou odlišné od úřadovny 
odboru vyřizujícího Vaše žádostí.  
 
V souladu s § 14 odst. 5 písm. d) InfZ Vám poskytujeme, v součinnosti s odborem bezpečnosti MHMP (dále 
jen „BEZ MHMP“) a odborem informatických činností MHMP (dál jen „OIC MHMP“) Vámi požadované 
informace, a to: 
 

1. „..sdělení, zda ke dni 16. září 2025 vůbec existuje jakýkoliv aktuální a platný veřejně dostupný zdroj 
informací o zpracování osobních údajů souvisejícím s činností odboru bezpečnosti a jeho využíváním 
IS MKS HMP společně s využíváním výstupů z MKS HMP v IS IKOS..“  

 
V tuto chvíli vzhledem k probíhající analýze a revizi neexistuje veřejně dostupný zdroj informací o zpracování 
osobních údajů souvisejícím s činností odboru BEZ MHMP a jeho využíváním IS MKS HMP společně 
s využíváním výstupů z MKS v IS IKOS. 
 

2. „…výčet uživatelů (včetně IČO) informačního systému IKOS a informačního systému MKS HMP s: a) 
uvedením jejich role (správce, společný správce, zpracovatel), b) datem uzavření platné smlouvy o 
zpracování osobních údajů mezi hlavním městem Prahou a uživatelem, c) uvedením citace právního 
titulu, na jehož základě u uživatele ke zpracování dochází, d) výčtem operací zpracování a účelů 
zpracování, včetně oprávněných zájmů správce, jsou-li identifkovány...“ 

 
Do IS IKOS mají přístup někteří zaměstnanci odboru BEZ MHMP. Zaměstnanci Oddělení operačního 
střediska Krizového štábu hl. m. Prahy využívají tento systém denně, jedná se o 8 osob: 5 operátorů, vedoucí 
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oddělení a 2 referenti. Tito uživatelé mají plný přístup včetně administrace, tzn. že mohou přidávat nové 
uživatele do IS IKOS. Ostatní zaměstnanci odboru BEZ MHMP využívají IS IKOS pouze v období řešení 
mimořádné situace nebo krizového stavu, kdy vypomáhají jako podpora, infolinka, v oblasti protipovodňové 
ochrany či při jiné činnosti. Většinou by se v takových případech mělo jednat pouze o čtení. Úpravy událostí 
by nadále mělo ve své kompetenci Operační středisko Krizového štábu HMP.  
 
Všichni výše uvedení uživatelé jsou zaměstnanci správce osobních údajů.  
 
Dále do IS IKOS má přístup organizace, která má na starost servis tohoto systému. Nyní se jedná 
o společnost BusinessCom a.s., IČO: 27426653, se kterou je uzavřena smlouva o dílo 
č. INO/40/05/003871/2023  
 
Uživatelé MKS HMP:  
 

a) Policie České republiky, IČO: 75151472  

b) Městská policie hlavního města Prahy, IČO: 00064581 

c) Celní správa ČR, IČO: 71214011 

d) Dopravní podnik hl. m. Prahy, akciová společnost, IČO: 00005886  

e) Hasičský záchranný sbor hlavního města Prahy, IČO: 70882002 

f) Zdravotnická záchranná služba hlavního města Prahy, IČO: 00638927 

g) Správa služeb hlavního města Prahy, IČO: 70886288 

h) Technická správa komunikací hl. m. Prahy, a.s., IČO: 03447286 

i) Pražské vodovody a kanalizace, a.s., IČO: 25656635 

j) Regionální organizátor Pražské integrované dopravy, IČO: 60437359 

k) Technologie Hlavního města Prahy, a.s., IČO: 25672541 

l) Městská část Praha 6, IČO: 00063703 

m) Městská část Praha 8, IČO: 00063797 

n) HMP – OIC MHMP, BEZ MHMP, IČO: 00064581 

V současné době probíhá ze strany OIC MHMP podrobná interní analýza jednotlivých subjektů a jejich 
postavení v rámci městského kamerového systému hl. m. Prahy k posouzení, v jaké pozici jednotlivé 
subjekty vystupují.  
 
Zpracování je prováděno na základě právního titulu dle čl. 6 odst. 1 písm. e) nařízení Evropského parlamentu 
a Rady (EU) č. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním 
osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen „Nařízení GDPR“).  
 

3. „…sdělení, k jakému datu, případně období, byl obsah webových stránek stažených dne 5. srpna 
2025 z Vašeho portálu praha.eu https://bezpecnost.praha.eu/clanky/kamerovy-system, 
https://bezpecnost.praha.eu/clanky/informace-dle-gdpr, kde jste poskytovali v souladu s článkem 13 
a článkem 14 nařízení GDPR informace o zpracování osobních údajů v Městském kamerovém 
systému hlavního města Prahy, platný a aktuální…“ 

 
Dle odboru OIC byla poslední aktualizace na stránkách 19. 4. 2023.  
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4. …“poskytnutí aktuálního vnitřního předpisu, kterým je určena organizačním útvarům Magistrátu 
hlavního města Prahy odpovědnost za operace zpracování osobních údajů v informačních systémech 
Magistrátu hlavního města Prahy…“ 

 
MHMP nemá jeden konkrétní vnitřní předpis, kterým by byla určena odpovědnost za zpracování osobních 
údajů v informačních systémech. Poskytujeme Vám všechny předpisy, ve kterých je stanovena odpovědnost 
za zpracování osobních údajů v operačních systémech. V příloze Vám zasíláme nařízení ředitele MHMP č. 
3/2021 k ochraně osobních údajů v prostředí Magistrátu hlavního města Prahy. Dále je obecná povinnost 
odborů dodržovat předpisy v oblasti ochrany osobních údajů v rozsahu své působnosti upravena v Nařízení 
ředitele Magistrátu hl. m. Prahy č. 1/2024 k úkolům odborů Magistrátu hlavního města Prahy a zvláštních 
organizačních jednotek Magistrátu hlavního města Prahy při výkonu státní správy v přenesené působnosti a 
v Úkolech odborů Magistrátu hlavního města Prahy a zvláštních organizačních jednotek Magistrátu hlavního 
města Prahy v samostatné působnosti, které jsou přílohou usnesení Rady HMP č. 385 ze dne 24. 2. 2025. 
Tyto dokumenty Vám poskytujeme odkazem:  
 
Samostatná působnost: https://praha.eu/w/ukoly-odboru-magistratu-hlavniho-mesta-prahy-a-zvlastnich-
organizacnich-jednotek-magistratu-hlavniho-mesta-prahy-v-samostatne-pusobnosti.  
Přenesená působnost: https://praha.eu/w/ukoly-odboru-magistratu-hlavniho-mesta-prahy-a-zvlastnich-
organizacnich-jednotek-magistratu-hlavniho-mesta-prahy-pri-vykonu-statni-spravy-v-prenesene-pusobnosti 
 

5. „…sdělení, jak je v Posouzení vyhodnocen rozsah zpracování osobních údajů v MKS HMP ve vztahu 
k subjektům údajů – tj. kvalifikovaný odhad, u kolika subjektů osobních údajů dochází ke zpracování 
osobních údajů při záznamu osobních údajů na záznamových serverech, jež jsou součástí 
infrastruktury MKS HMP…“ 
 

V souladu s metodikou Úřadu pro ochranu osobních údajů je počet subjektů hodnocen v kritické rizikovosti, 
tedy více než 10.000 subjektů údajů.  
 

6. „…sdělení, zda HMP v Posouzení vlivu na ochranu osobních údajů, v kontextu provozu MKS HMP, 
považuje monitorování a záznamy projevů politických názorů, náboženského vyznání, filozofického 
přesvědčení nebo členství v odborových organizacích za zpracování osobních údajů zvláštní 
kategorie…“ 
 

V rámci monitorování prostřednictvím MKS HMP nejsou zpracovávány osobní údaje zvláštní kategorie. V 
rámci hodnocení rizikovosti kategorie analýzy DPIA zpracování kritických údajů, údajů umožňujících přímou 
identifikaci a/nebo údajů vysoce osobní povahy subjektů údajů není tato kategorie analýzy hodnocena jako 
kritická. 

 
7. „…sdělení, zda HMP v Posouzení vlivu na ochranu osobních údajů, v kontextu provozu MKS HMP, 

považuje monitorování a záznamy chování subjektů údajů, kterým jednoznačně, pro dosažení 
občanských cílů, projevují sexuální orientaci (zejména u zranitelných minorit), za zpracování 
osobních údajů zvláštní kategorie…“  

 
V rámci monitorování prostřednictvím MKS HMP nejsou zpracovávány osobní údaje vysoce osobní povahy. 
V rámci hodnocení rizikovosti kategorie analýzy DPIA zpracování kritických údajů, údajů umožňujících 
přímou identifikaci a/nebo údajů vysoce osobní povahy subjektů údajů není tato kategorie analýzy 
hodnocena jako kritická. 

 

https://praha.eu/w/ukoly-odboru-magistratu-hlavniho-mesta-prahy-a-zvlastnich-organizacnich-jednotek-magistratu-hlavniho-mesta-prahy-v-samostatne-pusobnosti
https://praha.eu/w/ukoly-odboru-magistratu-hlavniho-mesta-prahy-a-zvlastnich-organizacnich-jednotek-magistratu-hlavniho-mesta-prahy-v-samostatne-pusobnosti
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8. „…sdělení, jaká je doba uchování kamerových záznamů v infrastruktuře MKS HMP a na základě 
jakých právních titulů je tak činěno…“ 

 
Kamerové záznamy jsou uchovávány po dobu 30 dní na záznamových serverech v majetku hl. m. Prahy. 
Přístup k záznamům má pouze Městská policie hl. m. Prahy na základě č. 553/1991 Sb., o obecní policii, 
PČR na základě zákona č. 273/2008 Sb., o Policii České republiky a Generální ředitelství cel na základě 
zákona č. 17/2012 Sb., o Celní správě České republiky. 

 
9. „…sdělení, zda jsou osobní údaje z MKS HMP zpracovávány uživateli pouze v rámci MKS HMP a IS 

IKOS, či současně i v jiných informačních systémech organizací, kde je HMP ovládající osobou, a 
pokud tomu tak je, o výčet takových informačních systémů s určením jejich správce a právního titulu, 
na základě kterého se tak děje…“ 

 
Osobní údaje z MKS HMP jsou zpracovávány v rámci MKS HMP a IS IKOS. Dále v případě Městské policie 
hl. m. Prahy v informačním systému Městské policie hl. m. Prahy a v případě Záchranné služby hl. m. Prahy 
v informačním systému zdravotnického operačního střediska. Zpracování je prováděno na základě právního 
titulu dle čl. 6 odst. 1 písm. e) Nařízení GDPR.  

 
10. „…sdělení, kolik subjektů užívá aplikaci IKOS mobile a v jakých informačních systémech je tato 

aplikace užívána (kdo je vlastníkem a provozovatelem koncových zařízení (role, pracovní zařazení)) 
– vizte Usnesení, část III, Zápis z mimořádného jednání Komise RHMP pro ICT č. 38 ze dne 14. 
června 2022…“ 

 
Nyní aplikaci využívá 14 subjektů: Magistrát hl. m. Prahy (34), Policie ČR (163), Útvar pro ochranu prezidenta 
ČR (22), Vojenská policie – ochranná služba (6), Hasičský záchranný sbor hl. m. Prahy (25), Záchranná 
služba hl. m. Prahy (6), Městská policie hl. m. Prahy (2), Městské části (45), Dopravní podnik hl. m. Prahy 
(3), Operátor ICT (1), Hygienická stanice hl. m. Prahy (2), Ministerstvo pro místní rozvoj (1), Správa služeb 
hl. m. Prahy (8), BussinesCom, a.s. (6). 
 
Aplikace IKOS mobile je vytvořena pro platformy Android a iOs. Jedná se aplikaci do mobilních telefonů. 
Aplikace je zabezpečena v neveřejné části Google play, v případě androidu musí referent Operačního 
střediska Krizového štábu hl. m. Prahy nastavit uživateli přístup a povolit v Google play možnost k instalaci 
aplikace. Aplikace pro iOs je uložena na zabezpečených stránkách, přístup do aplikace opět nastavuje 
referent Operačního střediska Krizového štábu hl. m. Prahy. 

 
11. „…sdělení, zda existují anonymizované údaje týkající se měření efektivity a přínosu Městského 

kamerového systému hlavního města Prahy – pokud tomu tak je, žádáme Vás o jejich 3 poskytnutí 
za poslední uzavřený kalendářní rok, případně o jejich shrnutí, existuje-li právní důvod k jejich 
neposkytnutí – v takovém případě žádáme o uvedení takového důvodu…“ 

 
V součinnosti s odborem OIC uvádíme, že tato data nejsou statisticky zpracována v prostředí MHMP.  
 
S pozdravem 
 
Mgr. Rudolf Kramář, Ph.D. 
vedoucí oddělení kontrolně-metodického 
pověřen řízením odboru právní podpory 
podepsáno elektronicky 
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Přílohy: 
1. Nařízení ředitele MHMP č. 3/2021 k ochraně osobních údajů v prostředí Magistrátu hlavního města Prahy 
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